Sicherheitt,
Kostenreduktion und
Bestandsoptimierung

Mit unserem Local Customer Service LCS bekommen Sie
alles in einem Paket, aus dem Sie lhre Wunschleistungen
flexibel selbst wahlen kdnnen.

Mehr als 200 Kunden haben sich bereits fiir unseren
Service entschieden. Partizipieren auch Sie von
- einer Reduzierung der Total Cost of Ownership,

- der Transparenz und Optimierung von Gasflaschen-
bestanden und

» einer maximalen Betriebs- und Versorgungssicherheit,

« ohne sich selbst darum kiimmern zu mussen.

Unsere Services umfassen folgende Leistungen:

« Sicherheitsaudit

- Lieferservice inklusive Zylindertracking
 Lager- und Bestandsflihrung
 Zylinderwechsel am Point of Use

» Wartung der gastechnischen Anlagen

» Umfassendes Reporting

 Schulung lhrer Mitarbeiter

Kontakt

Air Liquide Deutschland GmbH
Luise-Rainer-StraBe 5

40235 Dusseldorf

Tel: +49 2116699-0

Fax: +49 2116699-222
Ics-germany@airliquide.de

@ aAirLiquide

creative oxygen

www.airliquide.de

Air Liquide ist der Weltmarktflhrer bei Gasen, Technologien und Services
fur Industrie und Gesundheit. Mit rund 65.000 Mitarbeiternin 80 Landern
versorgt Air Liquide mehr als 3,5 Millionen Kunden und Patienten.

@ AirLiquide | Lcs

creative oxygen

Local Customer service
Die Losung fur Ihr kom-
plettes Gasmanagement



Local Customer sService:
Kundenzuiriedenheit als erste Prioritdt
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Bestandsflihrung ﬁﬁ Betriebsflihrung von komplexen /

KPI-gefuhrte Optimierun
und Lagerhaltung ﬁ Gasversorgungssystemen | I l I < > 2

k- Lieferung zum Point of Use ‘ Zylinderwechsel & Wartung | Neue Software und Online-Tools
o—e" V 4 @ | —

f-’ 100% 0e0 Training & Transparentes

<_J Zylindertracking '.‘ Safety audit Reporting

Digitale Schnittstelle -~
Monitoring zwischen Air Liquide und unseren Kunden Tracking £ AV




